Asistencia Técnica

Para atender sus dudas, aclaraciones o asistencia en la instalacién y operacion de su producto
Master®, pongase en contacto con nosotros:

e Soporte en linea: Desde nuestra pagina Web mande su mail.
@E e Atencion Personalizada: Gerencia de Calidad y Soporte Técnico.

e Teléfono: 01 55 5887-8036 extensiones: 281, 351, 387, 361. Garantias 226

Péliza de Garantia

Producto: MACETA INTELIGENTE
Marca: Master®
Modelo: WE-YBO5FLORERO

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V. Agradece a usted la
compra de este producto, el cual goza de una garantia de 1 afio contra cualquier defecto de
fabrica, la cual ampara todas las piezas y componentes del producto, asi como también la
mano de obra y gastos de transportacion, sin ningin cargo para el consumidor, contados a
partir de su fecha de compra como material nuevo.

Para hacer efectiva la garantia debera presentar el producto y poéliza de garantia sellada en el
lugar donde lo adquiri6 y/o en nuestro centro de servicio de DISTRIBUIDORA DE
COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col.
Industrial San Martin Obispo CP 54769 Cuautitlan Izcalli, Estado de México o comuniques a los
TEL/FAX: 5887 8036, en donde también usted podra encontrar partes, componentes,
consumibles y accesorios.

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete a
reparar el producto defectuoso o cambiarlo por uno nuevo o similar (en el caso de que se haya
descontinuado), cuando no sea posible la reparacion, a consecuencia de un defecto de
fabricacion previo diagnéstico realizado por nuestro centro de servicio, sin ningin cargo para el
consumidor. El tiempo de reparacién no serd mayor de 30 (treinta) dias naturales contados a
partir de la fecha de recepcioén del producto en nuestro centro de servicio.

Esta garantia no tendra validez en los siguientes casos:

=  Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

. Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le
acompaiia.

=  Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.

Nombre del consumidor:
Direccién y teléfono:
Fecha de compra:

IMPORTADOR:

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V.
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martin Obispo

CP 54769 Cuautitlan lzcalli, Estado de México

TEL: 01 (55) 5887 8036

RFC: DCA 990701 RB3
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INNOVACION QUE SE VIVE

MANUAL DE INSTRUCCIONES
DE MACETA INTELIGENTE
WE-YBO5FLORERO

@ Master_Expertos li] MasterElectronicsMX

Por favor antes de utilizar le recomendamos, lea completamente las instrucciones de este
manual.

Introduccion

Gracias por adquirir productos Master® los cuales son fabricados bajo las normas
internacionales de calidad y seguridad, garantizando la calidad de materiales y buen
funcionamiento.

Aplicacion

Con la maceta inteligente podra obtener 3 principales funciones, toque la planta para que
reproduzca el sonido de un piano, el florero puede usarse como una bocina por medio de
conexion bluetooth, se ilumina por las noches con siete diferentes colores.

Recomendaciones de seguridad
Favor de leer la siguiente informacién de seguridad cuidadosamente antes de intentar operar o
instalar el equipo.

1. La maceta inteligente no es un juguete.

2. No se incluyen plantas con el dispositivo.

3. La sensibilidad al tocar la planta puede ser afectada por un campo de corriente
magnética.

4. Sila bateria se encuentra muy baja, carga inmediatamente el dispositivo.

5. Mantenga lejos del alcance de los nifios

6. No intente modificar y/o abrir el aparato. Queda fuera de toda garantia

7. Se requiere de supervision de un adulto para utilizar este producto.

8. Este producto no esta destinado para ser utilizado por personas con capacidades

diferentes, a menos que cuenten con la preparacion y supervision adecuada.
Especificaciones

Bocinas: 50 mm, 5 W 3 Q

Radio de sefial de ruido:90 dB
Rango de respuesta de frecuencia: 20 ~ 20 kHz
Alcance de bluetooth: 10 m
Capacidad de bateria: 1 200 mAh
Voltaje de trabajo: 3.7 Vcc
Parametros de carga: 5Vcc 1A
Tiempo de carga: 4 horas

Tiempo de reproduccién: 12 horas
Tamafio: 114 x 114 x 117 mm
Peso: 400 g
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MANUAL DE USUARIO

Instrucciones:

6.

NOTA:

Retire el producto del envase y verifique que el producto y los accesorios estén
completos

Trasplante de sus plantas favoritas, dar una pequefia cantidad de agua para mantener
el suelo humedo.

Después de que la planta esté lista, por favor, poner a un lado durante 1 minuto,
espere el producto para adaptar el entorno. Luego toque la planta para activar la
maceta de la musica

Bluetooth: presione prolongadamente el botén Power/ Mode y espere hasta que se
emita un sonido, el boton emitir4 una luz azul para indicar que ha entrado en modo
bluetooth. Cuando la maceta inteligente toque musica, la luz se emitird al ritmo de
esta, y se apagara o encendera.

Luz de colores: presione ligeramente el botdn Next/light para encender las luces de la
maceta, presione de nuevo para apagar las luces.

Modo de toque: presione prolongadamente el boton Next/ Light. La luz verde
destellara varias veces. Encienda la funcion de toque ligero. La luz de noche podra
ser apagada o encendida al tocar la planta. Una vez mas, presione ligeramente el
boton, y una luz roja destellara algunas veces., lo cual apagara el modo de toque.

Para cargar la bateria de la maceta conecte el cable USB en el puerto de entrada de
la misma

En modo Play y bluetooth, en un tiempo de espera de 10 minutos la maceta se apagara
automaticamente, si el equipo no se apaga de acuerdo a lo anterior, tendra que apagar el equipo
usted mismo

La sensibilidad al contacto varia dependiendo del tipo de planta, se sugiere consulte la lista de
plantas compatibles con la maceta inteligente.
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Planta suculenta
Witchford
Benth, ej. E Mey

Hierba de pimienta
Peperomia tetraphylla
Peperomia caperata
Sedum x rubrotinctum Clausen Peperomia clusiaefolia
Aloe vera Peperomia agryeia
Sansevieria Otros
Pacers sansevieria Murraya exotica
S.trifasciataGoldenHahnii Sempervivum tectorum
Bargamot sansevieria Epipremnum aureum

Banana sansevieria Matthiola incana (.L)R. Br.

Procedimiento de Garantia por mensajeria

Para realizar el tramite de garantia de producto con recoleccién por mensajeria le solicitamos
envie la siguiente informacion al correo electrénico garantias@master.com.mx (Se aplican
restricciones)

v
v
v

ANENENEN

AN

Ticket de compra (foto o escaneado)

Nombre del cliente

Direccion: calle y nimero, colonia, estado, CP y referencias de la ubicacion del
domicilio.

Namero telefénico (fijo o celular)

Modelo del producto

Defecto o falla que presenta el producto.

Cantidad de piezas

Una vez enviado el correo siga los siguientes pasos:

La confirmacién de recepcién de correo no serd mayor a 24 horas.

Posterior a la confirmacion via correo, se programara el servicio de paqueteria para la
recoleccion del producto en el domicilio proporcionado. (el servicio de paqueteria es
sin costo para el usuario y Unicamente es de lunes a viernes en horas habiles)
Después de la recoleccién, en un lapso no mayor a cinco dias habiles se confirmara
via correo electrénico la recepcion del producto en nuestro centro de servicio.

El tiempo de reparacion se regiran de acuerdo a péliza de garantia contenida en el
presente manual.

Una vez reparado el producto se enviara por paqueteria (sin costo para el usuario) al
mismo domicilio donde se realizé la recoleccion.
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