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Asistencia Técnica 
 
Para atender sus dudas, aclaraciones o asistencia en la instalación y operación de su producto 
Master®, póngase en contacto con nosotros: 

• Soporte en línea: Desde nuestra página Web mande su mail. 

• Atención Personalizada: Gerencia de Calidad y Soporte Técnico.  

• Teléfono: 01 55 5887-8036 extensiones: 281, 351, 387, 361. Garantías 226     
 
 
Póliza de Garantía 

 
Producto:           Selector bidireccional de señal HDMI 
Marca: Master®  
Modelo: MV-HDMISP1-2 
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.  Agradece a usted la 
compra de este producto, el cual goza de una garantía de 1 años contra cualquier defecto de 
fábrica, la cual ampara todas las piezas y componentes del producto, así como también la mano 
de obra y gastos de transportación, sin ningún cargo para el consumidor, contados a partir de 
su fecha de compra como material nuevo.  
 
Para hacer efectiva la garantía deberá presentar el producto y póliza de garantía sellada en el 
lugar donde lo adquirió y/o en nuestro centro de servicio de DISTRIBUIDORA DE 
COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. 
Industrial San Martín Obispo CP 54769 Cuautitlán Izcalli, Estado de México o comuniques a los 
TEL/FAX: 5887 8036, en donde también usted podrá encontrar partes, componentes, 
consumibles y accesorios. 
 
 

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete a 
reparar el producto defectuoso o cambiarlo por uno nuevo o similar (en el caso de que se haya 
descontinuado), cuando no sea posible la reparación, a consecuencia de un defecto de 
fabricación previo diagnóstico realizado por nuestro centro de servicio, sin ningún cargo para el 
consumidor. El tiempo de reparación no será mayor de 30 (treinta) días naturales contados a 
partir de la fecha de recepción del producto en nuestro centro de servicio.  
 
Esta garantía no tendrá validez en los siguientes casos: 
 
▪ Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas a las normales. 
▪ Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le 

acompaña. 
▪ Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por 

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.   
 
Nombre del consumidor: ______________________________________________________ 
Dirección y teléfono: _________________________________________________________ 
Fecha de compra: ___________________________________________________________ 
 
IMPORTADOR: 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V. 
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martín Obispo 
CP 54769 Cuautitlán Izcalli, Estado de México 
TEL: 01 (55) 5887 8036  
RFC: DCA 990701 RB3 
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MANUAL DE INSTRUCCIONES 
Selector bidireccional de señal HDMI 

MV-HDMISP1-2 
 
 

        master.com.mx                        @ Master_Expertos                    MasterElectronicsMX  
 
 

Por favor antes de utilizar le recomendamos, lea completamente las instrucciones de este 
manual. 

 
Introducción 

 
Gracias por adquirir productos Master® los cuales son fabricados bajo las normas 

internacionales de calidad y seguridad, garantizando la calidad de materiales y buen 
funcionamiento. 
 
Aplicación 
  
Selector de señal de audio y video en alta definición HD bidireccional en presentación compacta 
y elegante, combinando funciones de selector al estar conectado dos equipos, permitiendo 
soluciones de conectividad en puntos de venta, exhibición, distribución de información, 
presentación en salas de conferencia, escuelas, entornos de formación personal, etc.  
 
Recomendaciones de seguridad 
 
Favor de leer la siguiente información de seguridad cuidadosamente antes de intentar operar o 
instalar el equipo. 

 
1. Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso. Master no asume ninguna 

responsabilidad por daños derivados del mal uso del equipo. 
2. No intente abrir, cambiar o modificar alguno de los componentes del mismo, puede 

ocasionar un mal funcionamiento y perder toda garantía. 
3. No exponga a temperaturas extremas, polvo, humo, vapor o vibraciones excesivas. 
4. En caso de defecto de fábrica, póngase en contacto con el centro de servicio. 
5. Todas las imágenes de las instrucciones son solo para referencia. 
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Especificaciones 
 
Alimentación:      5Vcc 
Ancho de banda:      3.4Gbps/340MHz 
Resolución (50&60Hz):    480i, 480p, 576i, 576p, 720p, 1 080i,1 080p 
Temperatura de funcionamiento: 0°C a + 70°C 
Consumo de corriente:    100 mA 
Longitud cable:      5 m entrada con cable 26AWG 
         5 m salida con cable 26AWG 
Adaptador ca/cc:     Entrada: 100-240 Vca 50/60 Hz 0.3 A 
         Salida: 5 Vcc 1 A 
 
NOTA: Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso 
 
Descripción del panel  
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Instrucciones 
 
Realice las conexiones de acuerdo al tipo de uso, tomando en cuenta que los cables no deben 
ser mayores a 5 metros, tanto a la entrada como a la salida. 
 
 
Conexion 
 
Conecte en el lado donde se tienen dos puertos HDMI dos equipos emisores, conectando una 
punta del cable HDMI aun conector del selector y la otra hacia el equipo emisor, haga lo mismo 
con el otro equipo. 
 
En el lado donde tiene un solo puerto HDMI conecte una pantalla. 
 
Encienda los equipos emisores, después la pantalla, eligiendo el puerto donde se conectó el 
cable (HDMI1, HDMI2, HDMI3, etc), visualizara en pantalla la imagen de un equipo, sin perder 
calidad. El equipo que visualizara será el último que encienda para cambiar el equipo emisor a 
visualizar, presione el botón selector y cambiara al otro equipo (si está en 1 cambiara a 2, si está 
en 2 cambiara a 1)  
 
 
Diagrama 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nota: Los cables de conexión de los equipos emisores al selector son por separado 
    El equipo no incluye los cables de conexión. 
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