ASISTENCIA TECNICA
Para atender sus dudas, aclaraciones o asistencia en la instalacion y operacion de su producto
MASTER, pdéngase en contacto con nosotros:
K Soporte en linea: Desde nuestra pagina Web mande su mail.
@ X Atencion Personalizada: Gerencia de Calidad y Soporte Técni
X Teléfono: 01 55 5887

POLIZA DE GARANTIA
PRODUCTO:

MARCA:

MODELO:

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V. Agradece a usted la

compra de este producto, el cual goza de una garantia de

fabrica, la cual ampara todas las piezas y componentes del producto, asi como también la mano

de obra y gastos de transportacion, sin ningun cargo para el consumidor, contados a partir de su

fecha de compra como material nuevo.

Para hacer efectiva la garantia debera present

lugar donde lo adquiri6 y/o en nuestro centro de servicio de DISTRIBUIDORA DE

COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134

Industrial San Martin Obispo CP 54769 Cu

TEL/FAX: 5887 8036, en donde también usted podra encontrar partes, componentes,

consumibles y accesorios.

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete a reparar

el producto defectuoso o cambiarlo por uno nuevo o similar (en el caso de que se haya

descontinuado), cuando no sea posible la reparacion, a consecuencia de un defecto de

fabricacion previo diagnostico realizado por nuestro centro de servicio, sin ningun cargo para el

consumidor. El tiempo de reparacion no sera mayor de 30 (treinta) dias naturales contados a

partir de la fecha de recepcion del producto en nuestro centro de servicio.

Esta garantia no tendra validez en los siguientes casos:

= Cuando el producto hubiese sido u

= Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le
acompana.

= Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.

NOMBRE DEL CONSUMIDOR:
DIRECCION Y TELEFONO:
FECHA DE COMPRA:

IMPORTADOR:

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V.
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martin Obispo

CP 54769 Cuautitlan lzcalli, Estado de México

TEL: 01 (55) 5887 8036

RFC: DCA 990701 RB3
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