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ASISTENCIA TECNICA 
 
Para atender sus dudas, aclaraciones o asistencia en la instalación y operación de su producto 
MASTER®, póngase en contacto con nosotros: 

 Soporte en línea: Desde nuestra página Web mande su mail. 

 Atención Personalizada: Gerencia de Calidad y Soporte Técnico.  

 Teléfono: 01 55 5887-8036 extensiones: 254, 281, 318, 320. Garantías 226  
 

www.master.com.mx  ventas@master.com.mx  
 
 
 
 
 
 
 

 POLIZA DE GARANTIA 
 
PRODUCTO:  ALARMA DE SEGURIDAD  
MARCA:         MASTER®  
MODELO:      MS-ALARMASOLAR   
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.  Agradece a usted la 
compra de este producto, el cual goza de una garantía de 1 año contra cualquier defecto de 
fábrica, la cual ampara todas las piezas y componentes del producto, así como también la mano 
de obra y gastos de transportación, sin ningún cargo para el consumidor, contados a partir de 
su fecha de compra como material nuevo.  
Para hacer efectiva la garantía deberá presentar el producto y póliza de garantía sellada en el 
lugar donde lo adquirió y/o en nuestro centro  de servicio de DISTRIBUIDORA DE 
COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. 
Industrial San Martín Obispo CP 54769 Cuautitlán Izcalli, Estado de México o comuníquese al 
TEL/FAX: 5887 8036, en donde también usted podrá encontrar partes, componentes, 
consumibles y accesorios. 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete a 
reparar el producto defectuoso o cambiarlo por uno nuevo o similar (en el caso de que se haya 
descontinuado), cuando no sea posible la reparación, a consecuencia de un defecto de 
fabricación previo diagnóstico realizado por nuestro centro de servicio, sin ningún cargo para el 
consumidor. El tiempo de reparación no será mayor de 30 (treinta) días naturales contados a 
partir de la fecha de recepción del producto en nuestro centro de servicio.  
Esta garantía no tendrá validez en los siguientes casos: 
 
 Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas a las normales. 
 Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le 

acompaña. 
 Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por 

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.   
 
NOMBRE DEL CONSUMIDOR: _________________________________________         
DIRECCION Y TELEFONO: ____________________________________________ 
FECHA DE COMPRA: _________________________________________________ 
 
IMPORTADOR: 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V. 
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martín Obispo 
CP 54769 Cuautitlán Izcalli, Estado de México 
TEL: 01 (55) 5887 8036 
RFC: DCA 990701 RB3 
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MANUAL DE INSTRUCCIONES 

 
 
 

ALARMA DE SEGURIDAD  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

MS-ALARMASOLAR 
 

 
 
Por favor antes de utilizar el equipo le recomendamos, lea completamente las 

instrucciones de este manual. 

 
Gracias por adquirir productos MASTER® los cuales son fabricados bajo las 

normas internacionales de calidad y seguridad garantizando la calidad de materiales 
y buen funcionamiento. 
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SEGURIDAD Y PROTECCION 
 
1. Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso.  
2. Master no asume ninguna responsabilidad por daños derivados del mal uso del equipo. 
3. Durante las pruebas, usar una protección auditiva o mantener una distancia razonable. 
4. Evite mirar de frente los LED en funcionamiento.  
5. Mantener lejos del alcance de los niños.  
6. Tire las baterías usadas en lugares autorizados 
7. Antes de desechar el producto, retire la batería. 
8. No deje caer o tirar el producto.   
9. Únicamente limpie con paño seco y suave. 
10. Todas las imágenes de las instrucciones son sólo para referencia. 
11. Se recomienda la instalación por personal capacitado. 
 

ESPECIFICACIONES TECNICAS 
 

DESCRIPCIÓN ESPECIFICACIONES 

Alimentación de entrada 7.2 V 

Consumo de corriente 20 mA – 300 mA 

Frecuencia de operación 433 MHz 

Alcance 100 m 

Tiempo de activación 5 minutos 

 
INTRODUCCION 

 
Sistema de seguridad conformado por sirena inalámbrica estroboscópica, elaborada con 
microprocesador inteligente, con sirena de gran potencia y luz de flash de alta luminosidad y un 
transmisor en combinación con tecnología solar, convirtiéndola en un sistema de alarma 
inalámbrica solar.  
 

CONFIGURACION Y CONECCIONES 
 
Conexión de transmisor inalámbrico 
 
1. Conecte el conector del transmisor inalámbrico en el conector de salida de la alarma 
2. Encienda la alarma, colocando el interruptor en posición “ON”, seguido presiones el botón 

de la alama ubicado en la parte trasera por un segundo, el transmisor emitirá un sonido y 
encenderán luces intermitentes, entrando en modo de aprendizaje. 

3. Abra la cubierta posterior del transmisor, pulse el botón de activación “Trigger” y la alarma 
emitirá 2 pitidos, indicando que se ha conectado con éxito el transmisor. 

4. Presione nuevamente el botón de la alarma por un segundo o espere 20 segundos para que 
la alarma abandone el modo aprendizaje.  

 
Activación con transmisor 
 
1. Presione el botón de activación “Trigger” del transmisor, el LED indicador parpadeara una 

vez y envía señal de desarmar a la alarma, emitiendo 2 pitidos indicando que la operación 
se realizó con éxito. 

2. Coloque el conector del transmisor en la salida de la alarma. Cuando la alarma se activa, el 
transmisor enviara una señal a la alarma, activando alarma sonora y parpadeo constante. 

3. Para desactivar presione el botón del transmisor. 
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Desconexión de transmisor  
 
Presione el botón aprendizaje “Learn” de la alarma por un segundo, emitirá un “BEEP”, indicando 
que la alarma esta en modo aprendizaje, a continuación, presione por cinco segundos el botón 
“Learn” la alarma emitirá BEEP seis veces y la luz se apagara, deje de presionar el botón “Learn” 
 
Restauración de Fábrica 
 
Apague la alarma colocando el selector en OFF, a continuación, pulse y mantenga pulsado el 
botón “Learn” hasta que la alarma responda con 6 “BEEP”, luego suelte el botón “Learn”, con 
esto se habrá realizado la restauración de fábrica. Esta función restaura todos los ajustes de 
fábrica, se eliminarán todos los transmisores. 
 
Instrucciones como sistema de alarma independiente 
 
Agregar control remoto 
 
1. Encienda la alarma con el interruptor ON/OFF 
2. Pulse el botón aprender “Learn” por un segundo, la alarma emitirá un pitido y la luz está 

encendida, a continuación, pulse cualquier tecla del control remoto, la alarma emitirá dos 
pitidos, indicando que el control remoto se ha enlazado correctamente con la alarma. Si al 
enlazar el control remoto, la alarma solo emite un pitido, es porque anteriormente fue 
enlazado ese control remoto. Si emite 3 pitidos, quiere decir que están enlazados el número 
máximo de controles y este no puede enlazarse y sale del modo de enlace.   

3. Presione el botón aprender “Learn” por un segundo o espere 20 segundos para salir del 
modo de configuración. 

 
Nota: La alarma puede configurar hasta 20 controles remoto o transmisores. 
 

CONTACTO 
 

Para obtener información sobre productos relacionados o de su interés, visite nuestro sitio 
WEB 

 
 www.master.com.mx 

 
 O si bien lo prefiere síganos en nuestras redes sociales:  

 
 MasterElectronicsMX  

 

 @ Master_Expertos 
 
 

Ventas ventas@master.com.mx  
 

Ventas WEB 5887 8036 ext. 2228, 236 y 253 
 
 
 
 
 
 
 
 

Página 7 

http://www.master.com.mx/
mailto:ventas@master.com.mx
http://www.master.com.mx/
mailto:ventas@master.com.mx
http://www.master.com.mx/
mailto:ventas@master.com.mx

