
 
POLIZA DE GARANTIA 

 
PRODUCTO:  MULTICONTACTO CON USB  
MARCA:  MASTER 
MODELO: MP-MULTUSB, C2604U, MP-WALL5, MP-WALL52 
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.  Agradece a 
usted la compra de este producto, el cual goza de una garantía de 1 AÑO contra cualquier 
defecto de fabrica, la cual ampara todas las piezas y componentes del producto, así como 
también la mano de obra y gastos de transportación, sin ningún cargo para el consumidor, 
contados a partir de su fecha de compra como material nuevo.  
 
Para hacer efectiva la garantía deberá presentar el producto y póliza de garantía sellada en el 
lugar donde lo adquirió y/o en nuestro centro  de servicio de DISTRIBUIDORA DE 
COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134-D Int. 
14 Col. Industrial San Martín Obispo CP 54769 Cuautitlán Izcalli, Estado de México o 
comuníquese al TEL/FAX: 5887 8036, en donde también usted podrá encontrar partes, 
componentes, consumibles y accesorios. 
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete 
a reparar el producto defectuoso o cambiarlo por uno nuevo o similar (en el caso de que se 
haya descontinuado), cuando no sea posible la reparación, a consecuencia de un defecto de 
fabricación previo diagnóstico realizado por nuestro centro de servicio, sin ningún cargo para 
el consumidor. El tiempo de reparación no será mayor de 30 (treinta) días naturales contados 
a partir de la fecha de recepción del producto en nuestro centro de servicio.  
 
Esta garantía no tendrá validez en los siguientes casos: 
 
 Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas a las normales. 
 Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le 

acompaña. 
 Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por 

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.   
 
NOMBRE DEL CONSUMIDOR: ______________________________________________         
 
DIRECCION Y TELEFONO: _________________________________________________ 
 
FECHA DE COMPRA: ______________________________________________________ 
 
 
 
IMPORTADOR: 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V. 
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martín Obispo 
CP 54769 Cuautitlán Izcalli, Estado de México 
TEL: 01 (55)  5887 8036 
RFC: DCA 990701 RB3 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

INSTRUCTIVO DE USO 
 

PRODUCTO:  MULTICONTACTO CON USB 
MARCA: MASTER 
MODELO: MP-MULTUSB, C2604U, MP-WALL5, MP-WALL52 
CONTENIDO: 1 PIEZA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

POR FAVOR ANTES DE UTILIZAR EL MULTICONTACTO CON USB LE 
RECOMENDAMOS LEA ESTE INSTRUCTIVO. 

 
- Gracias por adquirir productos MASTER los cuales están diseñados bajo las 

normas de seguridad aplicables. Su nuevo multicontacto está diseñado para 
derivar de un contacto con espiga de tierra física en seis contactos del mismo 
tipo. En sus salidas puede conectar aparatos con clavijas polarizadas (una pata 
más ancha que la otra) y/o que cuenten con espiga de tierra física, evitando 
modificaciones y/o daños a las clavijas de sus productos. Adicionalmente cuenta 
con dos entradas USB para realizar recarga de batería de equipos electrónicos 
como son smartphones, celulares, tabletas, entre otros. 

 
MONTAJE 

- Verifique que la toma de corriente corresponda al voltaje requerido por el 
multicontacto. 

- Al momento de conectar el multicontacto a la toma de corriente, verifique 
que este entre correctamente en el contacto y este no quede flojo o 
chueco, al mismo tiempo encenderá el LED indicando que los contactos ya 
cuentan con corriente. 

- El LED indicador quedara encendido el tiempo que esté conectado el 
multicontacto, ayudándolo a localizarlo en lugares con poca iluminación.  

 
 



 
 
 
 

PRECAUCIONES Y ADVERTENCIAS 
- No intente modificar y/o cortar alguna parte del multicontacto. Queda fuera 

de toda garantía. 
- Siempre verifique que el multicontacto no quede mal ajustado en la toma 

de corriente o que tenga juego ya que esto genera falso contacto y 
sobrecalentamiento del adaptador y posibles fallas en sus equipos 
conectados. 

- No conecte extensiones eléctricas para derivar más conexiones ya que 
puede generar una sobrecarga y quemar el multicontacto y/o la instalación 
eléctrica. 

- Verifique que los equipos a conectar en el multicontacto no excedan del 
limite de corriente establecido en la etiqueta de especificaciones de su 
adaptador. 

- Para evitar choque eléctrico o corto circuito, no use el multicontacto en 
condiciones de humedad o con exposición al agua. 

- Si el multicontacto presenta daños en sus conexiones internas, no intente 
repararlo o usarlo en malas condiciones, deseche el producto. Si es 
defecto de fabrica, acuda al centro de servicio a clientes más cercano 

- Mantenga alejado del alcance de los niños. 
- Este producto no debe ser utilizado por personas con capacidades 

diferentes o que padezcan de sus facultades mentales, si es utilizado, debe 
ser bajo la supervisión de persona a su cargo. 

 
MANTENIMIENTO 

- Para su limpieza primero desconecte los equipos del multicontacto y 
retírelo del toma corrientes. 

- Limpie con un trapo seco o húmedo y frótelo vigorosamente en caso de 
tener manchas. No utilice líquidos de limpieza que contengan abrasivos. Si 
el paño se humedece este debe ser exprimido con fuerza previo a usarlo 
en la limpieza del multicontacto. 

- Después de la limpieza espere de 5 a10 minutos para que el adaptador 
seque por completo  

 
ESPECIFICACIONES 

 
VOLTAJE:   127 V~ 
FRECUENCIA:   60 Hz 
CONSUMO DE CORRIENTE: 15 A 
CONSUMO DE POTENCIA: 1 875 W 
 
IMPORTADOR: 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V. 
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martín Obispo 
Cuautitlán Izcalli, CP 54769 Estado de México. 
TEL: 01 (55)  5887 8036 
RFC: DCA 990701 RB3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


