
POLIZA DE GARANTIA 
 
PRODUCTO:  PIZARRON DE LEDS 
MARCA:         MASTER LEDS 
MODELO:      _________________________________________________. 
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.  Agradece a 
usted la compra de este producto, el cual goza de una garantía de 1 año contra cualquier 
defecto de fabrica, la cual ampara todas las piezas y componentes del producto, así como 
también la mano de obra y gastos de transportación, sin ningún cargo para el consumidor, 
contados a partir de su fecha de compra como material nuevo.  
 
Para hacer efectiva la garantía deberá presentar el producto y póliza de garantía sellada en el 
lugar donde lo adquirió y/o en nuestro centro  de servicio de DISTRIBUIDORA DE 
COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134-D Int. 
14 Col. Industrial San Martín Obispo CP 54769 Cuautitlan Izcalli, Estado de México o 
comuniques a los TEL/FAX: 5887 8036 o al TEL: 5887 1250, en donde también usted podrá 
encontrar partes, componentes, consumibles y accesorios. 
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete 
a reparar el producto defectuoso o cambiarlo por uno nuevo ó similar (en el caso de que se 
haya descontinuado), cuando no sea posible la reparación, a consecuencia de un defecto de 
fabricación previo diagnóstico realizado por nuestro centro de servicio, sin ningún cargo para 
el consumidor. El tiempo de reparación no será mayor de 30 (treinta) días naturales contados 
a partir de la fecha de recepción del producto en nuestro centro de servicio.  
 
Esta garantía no tendrá validez en los siguientes casos: 
 
 Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas a las normales. 
 Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le 

acompaña. 
 Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por 

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.   
 
NOMBRE DEL CONSUMIDOR: ______________________________________________         
 
DIRECCION Y TELEFONO: _________________________________________________ 
 
FECHA DE COMPRA: ______________________________________________________ 
 
IMPORTADOR: 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V. 
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martín Obispo 
CP 54769 Cuautitlan Izcalli, Estado de México 
TEL:   01 (55)  5887 8036 / 01 (55) 5887 1250 
RFC:  DCA 990701 RB3 

 
 
 
 

 
 

INSTRUCTIVO DE USO 
 

PRODUCTO:    PIZARRON DE LEDS 
MARCA:          MASTER LEDS 
MODELO:        ML-LEDBOARDI / ML-LEDBOARDII 
CONTENIDO:  1 JUEGO 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
POR FAVOR ANTES DE UTILIZAR SU NUEVO PIZARRON DE LEDS LE 
RECOMENDAMOS LEA ESTE INSTRUCTIVO. LE RECOMENDAMOS 
AMPLIAMENTE GUARDE EMPAQUE E INSTRUCTIVO PARA CONSULTAS 
FUTURAS. 
 
- Gracias por adquirir productos MASTER LEDS los cuales están diseñados bajo 

las normas de seguridad aplicables. Su nuevo pizarrón de Led esta diseñado para 
utilizarse en centros comerciales, locales, restaurantes, escuelas y todos aquellos 
lugares donde se requiera de publicidad con el menor costo de energía. 

 
MODO DE USO 

 
- Coloque la cadena incluida en la parte superior del pizarrón de Led 

cuidando que esta quede perfectamente instalada. 
- Fije el pizarrón de Led cerca de una toma de corriente cuidando que el 

cable del adaptador no quede estirado o pueda ser jalado por descuido. 
- Verifique que la toma de corriente cumpla con los requerimientos del 

adaptador de voltaje del pizarrón de Led. 
- Conecte el pizarrón a la toma de voltaje utilizando el adaptador incluido. 
- Utilizando el botón ubicado en la parte inferior izquierda del pizarrón de Led 

controle el efecto de luz. Cuenta con 7 diferentes combinaciones. 
- Utilice los plumones incluidos para escribir las promociones o mensajes de 

utilidad. 
- Para borrar lo escrito, utilice el paño incluido frotando vigorosamente para 

eliminar residuos del plumón. 



 
PRECAUCIONES Y ADVERTENCIAS 

 
- En caso de que el pizarrón de Led presente daños no intente repararlo o 

usarlo. Diríjase al centro de servicio mas cercano o al lugar donde adquirió 
el producto. 

- Para uso exclusivo en interiores, no exponga a alta humedad o al contacto 
directo con el agua. 

 
MANTENIMIENTO 

 
- Antes de limpiar el pizarrón de Led se recomienda que este apagado. 
- únicamente limpiar con un paño seco y suave. 
- No utilizar plumones que no estén avalados por el centro de servicio. 
 

ACCESORIOS INCLUIDOS 
 
MODELO: ML-LEDBOARDI  
 
- 1 PLUMON 
- 1 CADENA 
- 2 TOALLAS LIMPIADORAS 
- 1 ADAPTADOR DE VOLTAJE 
 
MODELO: ML-LEDBOARDII 
 
- 3 MARCADORES 
- 1 CADENA 
- 2 TOALLAS LIMPIADORAS 
- 1 ADAPTADOR DE VOLTAJE 
- 2 CONTROLES REMOTO INHALAMBRICOS 
 

ESPECIFICACIONES 
 
ML-LEDBOARDI / ML-LEDBOARDII 
 
ALIMENTACION: 12 Vcc  1 A 
 
ADAPTADOR DE VOLTAJE: 
 
ALIMENTACION: 100-240 Vca  50/60 Hz  0,5 A 
SALIDA: 12 Vcc  1 A 
 
IMPORTADOR: 
 
DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V. 
Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martín Obispo 
CP 54769 Cuautitlan Izcalli, Estado de México 
TEL:   01 (55)  5887 8036 / 01 (55) 5887 1250 
RFC:  DCA 990701 RB3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


