Procedimiento de Garantia por mensajeria

Para realizar el tramite de garantia de producto con recoleccion por mensajeria le solicitamos envie la
siguiente informacion al correo electrénico garantias@master.com.mx (Se aplican restricciones)
Ticket de compra (foto o escaneado)
Nombre del cliente
Direccion: calle y nimero, colonia, estado, CP y referencias de la ubicacion del domicilio.
Numero telefénico (fijo o celular)
Modelo del producto
Defecto o falla que presenta el producto.
Cantidad de piezas
Una vez enviado el correo siga los siguientes pasos:
v' La confirmacién de recepcion de correo no sera mayor a 24 horas.
v Posterior a la confirmacion via correo, se programara el servicio de paqueteria para la recoleccion
del producto en el domicilio proporcionado. (el servicio de paqueteria es sin costo para el usuario
y Unicamente es de lunes a viernes en horas habiles)
v' Después de la recoleccion, en un lapso no mayor a cinco dias habiles se confirmara via correo
electronico la recepcién del producto en nuestro centro de servicio.
v' El tiempo de reparacion se regiran de acuerdo a pdliza de garantia contenida en el presente
manual.
Una vez reparado el producto se enviara por paqueteria (sin consto para el usuario) al mismo domicilio donde
se realizé la recoleccion.
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Asistencia Técnica
Para atender sus dudas, aclaraciones o asistencia en la instalacion y operacion de su producto Master®,
péngase en contacto con nosotros:

e Soporte en linea: Desde nuestra pagina Web mande su mail.
@y e Atencion Personalizada: Gerencia de Calidad y Soporte Técnico.
LN e Teléfono: 01 55 5887-8036 extensiones: 281, 351, 387, 361. Garantias 226

Péliza de Garantia

Producto: Dispositivo multifuncional para el cuidado de la piel
Marca: Master®
Modelo: MH-MULTIBEAUTY

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V. Agradece a usted la compra de este

producto, el cual goza de una garantia de 1 afio contra cualquier defecto de fabrica, la cual ampara todas las

piezas y componentes del producto, asi como también la mano de obra y gastos de transportacién, sin ningin

cargo para el consumidor, contados a partir de su fecha de compra como material nuevo.

Para hacer efectiva la garantia debera presentar el producto y poéliza de garantia sellada en el lugar donde lo

adquirié y/o en nuestro centro de servicio de DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A.

DE C.V., ubicado en: Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martin Obispo CP 54769 Cuautitlan

Izcalli, Estado de México o comuniques a los TEL/FAX: 5887 8036, en donde también usted podra encontrar

partes, componentes, consumibles y accesorios.

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V., se compromete a reparar el producto

defectuoso o cambiarlo por uno nuevo o similar (en el caso de que se haya descontinuado), cuando no sea

posible la reparacién, a consecuencia de un defecto de fabricacién previo diagnéstico realizado por nuestro

centro de servicio, sin ningun cargo para el consumidor. El tiempo de reparacién no sera mayor de 30 (treinta)

dias naturales contados a partir de la fecha de recepcién del producto en nuestro centro de servicio.

Esta garantia no tendra validez en los siguientes casos:

. Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

= Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que le acompafia.

= Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por DISTRIBUIDORA
DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO S. A. DE C.V.

Nombre del consumidor:

Direccion y teléfono:

Fecha de compra:

IMPORTADOR:

DISTRIBUIDORA DE COMPONENTES AUDIO Y VIDEO, S.A. DE C.V.

Av. Pirules No. 134-D Int. 14 Col. Industrial San Martin Obispo

CP 54769 Cuautitlan Izcalli, Estado de México

TEL: 01 (55) 5887 8036

RFC: DCA 990701 RB3
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} Instrucciones de uso
Dispositivo multifuncional para el cuidado de la piel
MH-MULTIBEAUTY

|5 MasterElectronicsMx

@ Master_Expertos

Por favor antes de utilizar le recomendamos, lea completamente las instrucciones de este manual.
Introduccién

Gracias por adquirir productos Master® los cuales son fabricados bajo las normas internacionales de
calidad y seguridad garantizando la calidad de materiales y buen funcionamiento.
Aplicacion

El dispositivo para el cuidado de la piel es ideal para las terapias diarias, auxiliar en el rejuvenecimiento
y tonificacion de la piel, aclarado facial, eliminacién de arrugas antiedad, renovacién de piel y aumento de
elasticidad con las diferentes terapias que tiene como PHOTON, RF&EMS, ULTRASONIC, VIBRATION,
POSITIVE ION, NEGATIVE ION, proporcionando un ligero calor, comodo y relajante durante el tratamiento de
10 minutos donde usted obtiene favorables resultados en la piel.

Recomendaciones de seguridad

Favor de leer la siguiente informacion de seguridad cuidadosamente antes de usar el producto.

1. En caso de presentar defecto de fabrica, pongase en contacto con un distribuidor autorizado.

2. No utilice el dispositivo en condiciones de altas temperaturas o de humedad (bafio, piscina, etc.)

3. No mire las luces cuando se encuentre en funcionamiento.

4. Para transportar el equipo por favor utilice el empaque original para evitar dafios al mismo.

5. Personas sensibles de la piel no se recomienda el uso.

6. Mujeres embrazadas y las personas con hipertension, enfermedades de corazén no se recomienda su
uso.

7. Se debe asegurar que los nifios no utilicen el producto como juguete.

8. El producto no debe ser utilizado por personas con capacidades diferentes o problemas mentales o

sensoriales a menos que una persona responsable de su seguridad lo supervise y/o capacite.

9. Antes de comenzar a utilizar el equipo debera recargar la bateria en su totalidad para su correcto
funcionamiento

10. En caso de no utilizar el equipo por tiempo prolongado, se recomienda realizar una recarga cada mes

Especificaciones

MH-MULTIBEAUTY CARGADOR

Alimentacion: 5 Vcce Voltaje de entrada: 5 Vcc
Tiempo de carga: 3 horas Voltaje de salida: 5 Vce
Tiempo de trabajo: 10 minutos Potencia de carga: 2.5W
Frecuencia de vibracion: 8 600 rpm

Tiempo de espera: 40 dias

Dimensiones: 165x45x46 mm

Peso: 298 g
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1. Mango con tira metalica.
2. Cargador.
3. Cable USB.
4. Placa circular de lon ultrasénico.
5. Pantalla LCD.
6. Boton de intensidad (H/L).
7. Botén de seleccion (MODE).
8. Encendido /apagado (POWER).
9. 2 pares de puntas eléctrico bipolares.

10 LED.
11. Indicador de luz de carga.

Recarga de bateria

1) Coloque el aparato sobre el cargador.

2) Conecte el cable con el conector 2.1 al aparato, y el conector USB conéctelo a cualquier equipo con entrada
USB para comenzar la carga.

3) Encendera el indicador de color rojo.

4) En la pantalla LCD, el icono de bateria comenzara a parpadear esto indica que la bateria se esta cargando.
5) Cuando deje de parpadear el icono de la bateria en la pantalla LCD significa que la bateria esta
completamente cargada.

Antes de usar
1) Utilice crema a base de agua o gel para la piel. e o

2) Limpie el area de la piel con agua y un pafio donde se realizara el tratamiento. | - . {4 :. ol
3) La terapia debe ser de menor intensidad alrededor de los ojos. . ! T‘ =0

Forma incorrecta

Forma correcta

Modo de operacion

1) Desconecte el dispositivo del cargador y presione durante 2 segundos el botén encendido/apagado (8).
2) Presione el botén “mode” durante 2 segundos para entrar al menu de seleccién de funcién.
3) Presione el botén mode (7), en la pantalla LCD parpadeara el icono que haya seleccionado
GETITY
4) Presione la tecla “H/L” (6) para ajusta la velocidad o la intensidad comience del nivel 1 hacia el nivel 5
hasta que la piel se caliente ligeramente.
5) Presione el botén Mode (7) por 2 segundos para confirmar la funcién y el uso por 10 minutos.
6) Mueva ligeramente haciendo pequefios circulos durante el tratamiento.
7) 10 segundos después de haber terminado la sesion, el modo de funciéon de memoria automatica se activara
para la siguiente sesion.
8) Al finalizar la sesion coloque el dispositivo en la base.
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Terapias

Photon
La fototerapia se realiza por medio de 9 LED de luz constante que es adecuada para las sesiones diarias,
cada color tiene una longitud de onda que ayuda a dar las sesiones sin dafiar la piel y eliminar bacterias.

Modo photon red
Presione el botdn “H/L” se encendera una luz roja, donde la longitud de onda es 620 nm y sirve para la
regeneracion del colageno mejorando la elasticidad de la piel.

Modo photon Green

Presione el botén “H/L” se encendera una luz verde, con una longitud de onda de 520 nm que trabaja
directamente con la pigmentacion, el color, las pecas, los puntos del sol y los puntos viejos de la edad, puede
reducir la pigmentacion existente, mejorar el color de la piel. El pigmento negro crece en la parte inferior de la
epidermis, la luz verde puede eliminar la produccion excesiva de melanina y evitar el crecimiento de dicho
pigmento en la piel.

Modo photon blue

Presione el boton “H/L” se encendera una luz azul con longitud de onda de 465 nm funciona como
antinflamatorio, limpia los poros de la piel de grasa, elimina bacterias, ayuda a la circulacién de sangre,
penetrar a 0.25 mm debajo de la piel, ayudando a disminuir el acné.

Modo photon Orange

Presione el boton “H/L” se encendera una luz naranja con longitud de onda de 590 nm luz caliente que trabaja
con piel palida o con manchas, se utiliza para estimular el sistema linfatico y nervioso, el sistema inmunolégico,
relaja y restaura la piel sensible.

Modo photon Pink
Presione el botén “H/L” encendera una luz rosa con longitud de onda de 700 nm mejora la circulacién de
sangre, fortalece la absorcién de contenidos de belleza y aclara la piel, se recomienda el uso para piel oscura.

Modo photon Pink flash
Presione el botdn “H/L” comenzara a destellar en color rosa para la absorcion de gel o esencias sobre la piel.

Terapias

RF

La terapia de RF trasmite la energia electromagnética y actlia directamente sobre la piel a alta frecuencia
proporcionando masaje para estimular la regeneracion del colageno, levantar y rellenar las arrugas, auxiliar
para el desvanecimiento de cicatrices, mejorando la elasticidad y brillo de la piel.

EMS
Actla directamente sobre la piel bajo la funcién de electroshock, ayuda a dar masaje y a reducir la celulitis.

Vibration
Las principales funciones es promover la circulacién sanguinea, acelera el metabolismo, bajo la funcién de
8 500 vibraciones por minuto que limpia residuos de aceite en la piel.

Ultrasonic

Realiza micro masajes con vibraciones ayudando a suavizar el tejido de la piel, asi como estimular el sistema
nervioso y la funcién celular, mejora la circulacién sanguineay linfatica local, fortalece la permeabilidad celular,
mejora el metabolismo del tejido y la regeneracion, suaviza los tejidos, estimula el sistema nervioso y la funcién
celular, piel brillante y elastica.

Positive lon
Realiza micro terapias por medio de lon positivo conduce hacia afuera y reduce sustancias dafiinas.

Negative lon

Realiza micro terapias por medio de iones negativos funcionan directamente en piel para la absorcién de
nutrimentos.
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